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529/2021 Sb.
VYHLASKA

Ministerstva spravedinosti a Ministerstva primyslu a obchodu
ze dne 28. prosince 2021
o urceni vySe pausalni nahrady v souvislosti s prenesenim ¢isla nebo zménou poskytovatele
sluzby pristupu k internetu a o zptisobu uverejnéni informaci o pravu na pausalni nahradu

Ministerstvo spravedInosti ve spolupraci s Ministerstvem primyslu a obchodu stanovi podle § 150
odst. 6 zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich
zakonu (zékon o elektronickych komunikacich), ve znéni zakona ¢. 468/2011 Sbh. a zakona ¢.
374/2021 Sb., k provedeni § 34 odst. 11 a § 34a odst. 11 zdkona o elektronickych komunikacich:

§1
Nahrada pri zpozdeni s prenesenim cisla nebo zménou poskytovatele sluzby
pristupu k internetu

(1) Dojde-li k prfeneseni ¢isla nebo ke zméné poskytovatele sluzby pfistupu k internetu se
zpozdénim, ¢ini vySe pausalni nahrady 200 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

(2) Pocinaje Sestym dnem trvani prodleni ndlezi ucastniku za kazdy zapocaty den prodleni
pausalni nahrada ve vysi 400 K¢.

(3) Je-li soucasné prevadéno vice cisel jednoho ucastnika a dojde-li k prodleni u vice nez deseti
Cisel, ¢ini vySe pausdlni ndhrady podle odstavcl 1 a 2 za jedendcté a kazdé dalsi éislo polovinu
sazby podle odstavcl 1 a 2.

§2
Nahrada pri zneuziti prenosu cCisla nebo zmény poskytovatele sluzby pristupu k
internetu

PFi zneuziti pfenosu Cisla nebo zneuziti zmény poskytovatele sluzby pristupu k internetu Cini vyse
pausdlni ndhrady 600 K¢ za kazdy zapocaty den, po ktery trva stav zplsobeny zneuzitim pfenosu
Cisla nebo zmény poskytovatele sluzby pfistupu k internetu.

§3
Nahrada pfi nedodrzeni terminti opravy a instalace

(1) Nedodrzi-li podnikatel zajistujici vefejnou komunikacni sit nebo poskytujici verejné dostupnou
sluzbu elektronickych komunikaci nebo poskytovatel sluzby pfistupu k internetu (dale jen
»,podnikatel”) ujednany termin opravy a instalace, ¢ini vySe pausalni ndhrady 200 K¢ za kazdy
zapocaty den prodleni. Ma-li vSak podnikatel podle smlouvy pravo na obdobné plnéni pro pfipad, Ze
mu ucastnik neposkytne za ujednanych podminek soucinnost pfi provedeni opravy a instalace, a
vySe tohoto plnéni presahuje ¢astku 200 K¢, nalezi ucastniku za prvni zapocaty den prodleni,
namisto pausalni nahrady podle véty prvni, pausalni nahrada odpovidajici vysi takového plnéni,
nejvyse vsak 1 000 K¢.

(2) Pocinaje Sestym dnem trvani prodleni ndlezi ucastniku za kazdy zapocaty den prodleni
nahrada ve vysi 400 K¢.

§4
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Zpusob uverejnéni informaci o pravu na pausalni nahradu

Informace o pravu na pausalni nahradu vcetné jeji vySe podle této vyhlasky uverejni podnikatel na

svych internetovych strankach jasnym, srozumitelnym a snadno pfistupnym zptsobem. Tyto
informace nebo odkaz na né podnikatel uverejni vzdy spolec¢né s informacemi o postupu pfi
preneseni Cisla nebo zméné poskytovatele sluzby pristupu k internetu.

§5
Uéinnost
Tato vyhlaska nabyva ucinnosti dnem 1. ledna 2022.
Ministr spravedInosti:

JUDr. Blazek, Ph.D., v.r.
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